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Kompaktwissen BSC

Online Training 2:
Implementierung der BSC
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Balanced Scorecard (BSC)

2 getrennt buchbare Online Trainings
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E-Learning von Management Circle

Verschaffen Sie sich einen fundierten Uberblick iiber Funktion und Konzept der Balanced Scorecard. Vergleichen Sie die Balanced Scorecard
mit anderen Managementkonzepten und entdecken Sie ihre Potenziale. Erfahren Sie alles tiber die drei Hauptverwendungsmoglichkeiten der
BSC. Wir zeigen lhnen, wie man das Kennzahlensystem {ibersichtlich gestaltet und die Datenflut auf ein sinnvolles Maf} beschrankt. Durch
die Auswabhl der richtigen Kennzahlen betrachten Sie die Abldufe in lhrem Unternehmen nicht mehr nur vergangenheitsorientiert, sondern
erkennen schneller die Tendenzen fiir die Zukunft. Lernen Sie mit der Balanced Scorecard ein Managementsystem kennen, das die herkémmliche,
aufrein finanzielle Kennzahlen fokussierte Sichtweise durch eine ausgewogene Betrachtung ersetzt.

Wir bieten lhnen mit unseren 2 getrennt buchbaren Online Trainings zur Balanced Scorecard kompaktes Wissen anschaulich aufbereitet. Diese
Online Trainings basieren auf den hochwertigen Seminaren unseres Mutterunternehmens Management Circle. Als Fachexperten konnten wir
Professor Jiirgen Weber und Joachim Sandt gewinnen. Sie bieten lhnen Wissen aus der Praxis fiir die Praxis!

Entstehungsgeschichte des Konzepts

Das Grundkonzept der BSC
Die vier Phasen der BSC
Die Verkniipfung der Perspektiven

° Hintergriinde in deutschen Unternehmen °
o Fokussierung auf finanzielle Kennzahlen °
° Probleme der Strategieumsetzung o

Die BSC als Kennzahlensystem

o Die vier Perspektiven und ihre logische Verkniipfung ° Das Kennzahlensystem
° Flexibilitdt der BSC durch die Beriicksichtigung weiterer o Das Managementsystem
unternehmensspezifischer Perspektiven ° Das IT-System
° Erarbeiten von Ursache-Wirkungs-Beziehungen ° Die entscheidenden Kernfragen
o Einordnung von Kennzahlensystemen
Konzeption und Rahmen
Die BSC als Managementsystem ° Das Phasenmodell
o Defizite in der Unternehmenspraxis ° Klare Projektziele
o Strategieentwicklung ° Realistischer Projektplan
° Strategieumsetzung
o Anwendungsbeispiele aus der Praxis Entwicklung einer BSC

Die BSC im Vergleich zu anderen Managementkonzepten
o Shareholder Value

o Total Quality Management

° Einordnung der BSC

Entwicklungspfad fiir Kennzahlensysteme

Einsatz in der Praxis

Implementieren einer BSC

o Diagnostische und interaktive Kennzahlen °
° Die Entwicklung eines Kennzahlensystems
o Einfiihrung des Kennzahlensystems

Zukunftsaussichten der BSC

Faktoren der erfolgreichen Einfiihrung

Strategieumsetzung

Strategie und Ziele
Operationalisierung von Zielen
Festlegung von Mafinahmen

Die entscheidenden Schritte
Verkniipfung der BSC
Feedback und Lernprozesse

Stellen Sie die richtigen Fragen

Klares Projektmanagement
Durchgédngige Veranderungsbereitschaft
Quick Win

Offene Kommunikation

AN

Die Fachexperten

Prof. Dr. Jiirgen Weber

ist Inhaber des Lehrstuhls fiir Controlling und
Telekommunikation an der
Wissenschaftlichen Hochschule fiir
Unternehmensfiihrung (WHU) Koblenz in
Vallendar.

Dipl.-Kfm. Joachim Sandt

arbeitete drei Jahre bei der Ctcon GmbH —
Consulting & Training im Controlling. Seine
Schwerpunkte liegen in den Themen
Kennzahlensysteme, Geschéftsprozess-
optimierung, Prozesskostenrechnung und
Kundenerfolgsrechnung, erist als
selbststandiger Trainer tatig.

Haben Sie noch Fragen zu den
Online Trainings der WEBACAD?
Wir informieren Sie gerne iiber
weitere Themen!

Die Zielgruppe

Diese Online Trainings richten sich an Fach-
und Fiihrungskrafte aus allen Branchen der
Bereiche Controlling, Finanz- und
Rechnungswesen, Qualitédt sowie
Unternehmensplanung und —entwicklung
und die kaufmannische Geschiftsleitung.
Das Online Training 1 ,,Kompaktwissen BSC*
eignet sich auch hervorragend, das Thema
BSC im Unternehmen bereichs- und
hierarchietibergreifend bekannt zu machen
und tiber Sinn und Zweck dieses modernen
Management-Instruments zu informieren.

Management Circle AG
Postfach 56 29

D - 65731 Eschborn/Ts.
Hauptstr. 129

D - 65760 Eschborn/Ts.

Die Online Trainings

e Die durchschnittliche Lerndauer dieser
Online Trainings betragt jeweils 6 Stunden.

e Der modulare Aufbau unserer Trainings
ermoglicht Ihnen zielorientiertes und
selbstbestimmtes Lernen.

e Beachten Sie auflerdem:
Unsere Online Trainings konnen flexibel an
Ihre Kundenwiinsche angepasst werden.

e Wir bieten Ihnen Firmen-Lizenzen zu
attraktiven Konditionen.

e Auch als Blended Learning.

Geschdftsbereich WEBACAD
Telefon: 06196/77 999-222
Telefax: 06196/77 999-223
info@webacad.de

WEBACAD ist ein selbststdandiger Geschadftsbereich der Management Circle AG
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